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Dando cumplimiento a lo establecido en la Constitución Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, la Ley General de Educación y a lo establecido por la propia Secretaria de
Educación Püblica y Subsecretaria de Educación Media Superior, respecto a que la
educación que impate el Estado debe ser Gratuita, al ser un servicio público garantizado
por el Estado, me permito comunicar lo siguiente:

a) La educación es gratuita y de ningún modo se impedirá o condicionará el servicio
educativo por el pago de cualquier contraprestación.

b) No se condiciona la inscripción, reinscripción, acceso al plantel, permanencia,
asignación de grupo, aplicación de evaluaciones o exámenes regulares, entrega de
documentación a los educandos, tales como boletas, constancias, historiales
académicos, credenial de estudiantes, certificados de estudio o de cualquier otro
documento académico o administrativo, que tenga por objeto limitar o restringir el
ingreso o la continuidad académica como contraprestación del servicio educativo.

c) Las donaciones o aportaciones voluntarias destinadas a la educación que se
imparte en esta institución en ningún caso se entienden como contraprestación del
servicio educativo.

Los canales institucionales para presentar alguna Queja o Denuncia son los siguientes:

Correo electrónico: quejas@nube.sep.gob.mx
Teléfono: 55-3601-8650 Extensiones 66224 6 66232
SIIDEC Página Oficial: https://denuncias.gob.mx/
Correo electrónic0: atención sems@sems. gob.mx
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